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РЕАЛІЗАЦІЯ ПРАВА НА ПРАЦЮ ВЕТЕРАНАМИ ВІЙНИ  
В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ СФЕРИ ПРАЦІ1

Після повернення ветеранів війни з військової служби постає питання їх реінтеграції у цивільне життя за 
допомогою різних правових засобів, що пропонуються державою. Зокрема, нині однією із актуальних сфер сус-
пільних відносин для адаптації до мирного життя є праця: трудова діяльність надає особі можливості реалізувати 
свої здібності у різних суспільних сферах та забезпечити гідний рівень доходу.

Метою статті є висвітлити основні тенденції сфери праці в Україні в аспекті реалізації ветеранами війни 
права на працю, окреслити переваги і обмеження для ветеранів війни, зумовлені тенденціями розвитку ринку 
праці в умовах воєнного стану і браком правового регулювання трудових відносин у сфері нестандартної зайня-
тості.

У статті зазначається про вплив цифрових технологій на ринок праці, який полягає, по-перше, у трансфор-
мації моделі трудових відносин, виникненню нестандартних форм праці, які не мають всіх класичних ознак 
трудових відносин, по-друге, розвитку державних електронних сервісів у сфері праці.

Сучасні форми нестандартної зайнятості – дистанційна робота, робота за викликом, праця на цифрових плат-
формах – мають і переваги (гнучкість, можливість поєднувати особисте життя і роботу, можливість працювати з 
будь-якого місця), і недоліки (тимчасовий характер, обмеженість реалізації працівниками комплексу трудових 
прав, встановлених законодавством, у разі відсутності правового регулювання нестандартних форм праці) для 
працівників, які обирають працювати на умовах нестандартної зайнятості.

Автор доходить висновку, що поширення цифрових технологій позитивно впливає на доступ працівників, 
зокрема з числа ветеранів війни, до інформації про наявні правові можливості та гарантії у сфері трудового пра-
ва і права соціального забезпечення. Запроваджені державою електронні послуги щодо освіти (перекваліфікації), 
професійної адаптації та працевлаштування ветеранів війни – це крок уперед для реалізації цією категорією 
працівників трудових прав та отримання трудових і соціальних пільг та гарантій.

Для ветеранів війни працевлаштування на умовах нестандартної зайнятості є вирішенням проблеми реаліза-
ції права на працю з використанням переваг цифровізації суспільства і економіки. Вважаємо, трудовому законо-
давству потрібно рухатися в бік упорядкування нестандартних трудових відносин, які ще не унормовані, позаяк 
нестандартні форми праці мають багато переваг і відповідають інтересам працівників.

Ключові слова: ветерани війни, право на працю ветеранів війни, нестандартна зайнятість, цифрові техноло-
гії у сфері праці.
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1 Статтю підготовлено в межах теми фундаментального дослідження «Правове забезпечення професійної адаптації та 
права на підприємницьку діяльність ветеранів війни», РК УкрНТЕІ № 0123U104874, 2025 рік

Постановка проблеми. Після повернення вете-
ранів війни з військової служби постає питання їх 
реінтеграції у цивільне життя за допомогою різних 

правових засобів, що пропонуються державою. Зо-
крема, нині однією із актуальних сфер суспільних 
відносин для адаптації до мирного життя є праця: 
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трудова діяльність надає особі можливості реалізува-
ти свої здібності у різних суспільних сферах та забез-
печити гідний рівень доходу. До того ж праця має 
необхідний характер, ознака необхідності якнайкраще 
характеризує цю діяльність, позаяк людина вимушена 
працювати задля задоволення своїх основних потреб 
у їжі, одязі і житлі. Саме тому в українському трудо-
вому праві закріпилися думка про право на працю як 
природне право людини і бачення права на працю як 
фундаментального права людини [1; 2; 3]. 

Значення трудових прав людини полягає у тому, 
що вони є правовими можливостями, за допомогою 
яких особа задовольняє свої потреби та інтереси у 
сфері праці, реалізуючи свої професійні здібності. 
Ядро системи трудових права людини становить 
право на працю, яке оточене низкою суміжних тру-
дових прав. 

Держава приділяє увагу професійній адаптації 
ветеранів війни та їх працевлаштуванню, запрова-
джує механізми професійної адаптації цієї категорії 
працівників через різні органи державної влади [4; 
5; 6], ухвалює державні програми стимулювання 
роботодавців, які приймають на роботу ветеранів 
війни з числа осіб з інвалідністю [7], розробляє осно-
ви ветеранського підприємництва [8]. Всі ці заходи 
спрямовані на підвищення конкурентоспроможності 
ветеранів праці на ринку праці. 

Окрім того, чинним законодавством встановлені 
додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню 
окремим категоріям учасників бойових дій (п. 8 ч. 1 
ст. 14 Закону України «Про зайнятість населення»), 
Додатково учасники бойових дій мають право на од-
норазове отримання ваучера для підтримання конку-
рентоспроможності шляхом перепідготовки, за робіт-
ничою професією, підготовки за спеціальністю для 
здобуття ступеня магістра на основі ступеня бакалав-
ра або магістра, здобутих за іншою спеціальністю, 
підготовки на наступному рівні освіти (крім третього 
(освітньо-наукового/освітньо-творчого) рівня вищої 
освіти), спеціалізації та підвищення кваліфікації за 
професіями і спеціальностями мають (п. 3 ч. 1 ст. 30 
Закону України «Про зайнятість населення») [9].

Можемо констатувати, що нині в Україні відбу-
вається розвиток сфери працевлаштування ветеранів 
війни – як у теоретичному аспекті – упорядкування 
суспільних відносин і ухвалення змін до законів, 
прийняття підзаконних нормативно-правових актів 
у сфері професійної адаптації та працевлаштування, 
так і у практичному аспекті – розробка і запрова-
дження механізмів професійної адаптації розгляду-
ваної категорії працівників, розробка і прийняття 
програм для стимулювання роботодавців наймати 
ветеранів війни. 

Водночас гострою проблемою залишається про-
цес реалізації ветеранами війни фундаментального 

права на працю в умовах наявних об’єктивних і 
суб’єктивних обмежень, спричинених і економічною 
кризою в країні, і неготовністю роботодавців при-
ймати на роботу осіб з числа ветеранів війни через 
додаткові фінансові витрати на облаштування робо-
чих місць, і станом психічного та фізичного здоров’я 
ветеранів війни. 

Метою статті є висвітлити основні тенденції 
сфери праці в Україні в аспекті реалізації ветеранами 
війни права на працю, окреслити переваги і обме-
ження для ветеранів війни, зумовлені тенденціями 
розвитку ринку праці в умовах воєнного стану і бра-
ком правового регулювання трудових відносин у 
сфері нестандартної зайнятості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У не-
щодавніх дослідженнях щодо трудових і соціальних 
прав ветеранів війни варто виділити працю Є.А. Но-
вікова, який обстоює думку про виокремлення вій-
ськовослужбовців та ветеранів війни як особливих 
(спеціальних) суб’єктів трудового права і про те, що 
наявність спеціального законодавства про їх статус 
є наслідком дії принципу диференціації правового 
регулювання трудових відносин [10]. В.І. Шевердіна 
розглядає соціальний захист військовослужбовців та 
ветеранів війни, формулюючи категоріально-
понятійний апарат щодо термінологічного розуміння 
сутності поняття «соціальний захист ветеранів ві-
йни» як один із важливих напрямків соціальної по-
літики держави, яка має своїм спрямуванням ство-
рення умов для соціального захисту військовослуж-
бовців та ветеранів війни [11]. У статті І. Наливайка 
йдеться про розвиток законодавства, що захищає 
учасників бойових дій в Україні, проаналізовані ви-
значні досягнення останнім часом у правовому регу-
люванні соціального захисту учасників бойових дій 
в Україні [12]. 

У кінці 2024 року було видане колективне моно-
графічне дослідження «Правове забезпечення про-
фесійної адаптації та права на підприємницьку ді-
яльність ветеранів війни», спрямоване на формуван-
ня засад правового забезпечення професійної 
адаптації і працевлаштування ветеранів війни, реа-
лізації ними права на зайняття підприємницькою 
діяльністю, удосконалення механізмів соціального 
захисту та підтримки ветеранів війни в умовах воєн-
ного стану і повоєнний період [13]. 

Отже, наукова проблематика трудових і соціаль-
них прав ветеранів війни, особливості їх реалізації є 
актуальними у сьогоденні в умовах збройної агресії 
рф проти України. Вважаємо, юридичній науці варто 
поглибити їх дослідження за допомогою міждисци-
плінарного підходу до питань правової реалізації та 
захисту прав ветеранів війни у сфері праці.

Виклад основного матеріалу. Ветерани війни – 
це особлива категорія працівників, які користуються 
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додатковими трудовими гарантіями і пільгами, на 
підставі законодавчо встановленого спеціального 
правового статусу (Закон України «Про статус вете-
ранів війни, гарантії їх соціального захисту» від 
22.10.1993 р. № 3551-XII [14]).

Причинами ж особливостей правової регламен-
тації ветеранів війни є визнання законодавцем фізич-
ного й психологічного внесків ветеранів війни у 
оборону держави. Наголошення на значущості та 
визнанні внеску ветеранів війни у всі сфери життя 
країни є важливим аспектом статусу ветеранів війни 
у сфері праці. Забезпечення відповідного соціально-
го захисту та врахування їхніх потреб у сфері праці 
є не лише правом, але й моральним та етичним 
обов’язком суспільства перед тими, хто віддав своє 
життя та здоров’я за захист країни та миру [15, с.7].

На думку Є.А. Новікова, диференційований під-
хід до правового регулювання статусу ветеранів ві-
йни зумовлений, по-перше, (1) наявним бойовим 
досвідом військової служби, або (2) проходженням 
військової служби у Збройних Силах колишнього 
СРСР, тобто статусом військовослужбовця у мину-
лому або (3) трудовим стажем, періодом навчання в 
тилу, і, по-друге, темпоральним критерієм – 
прив’язкою зазначених періодів військової служби, 
праці та навчання особи до конкретної війни [10, 
с. 48].

Зауважимо, що поняття «ветерани війни» охо-
плює собою три великі категорії осіб – учасників 
бойових дій, осіб з інвалідністю внаслідок війни, 
учасників війни, які відповідно до Закону України 
«Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 
захисту» [14] наділені правами та гарантіями, що 
відрізняються за видом і обсягом. Логічно, що най-
більшу кількість правових гарантій та пільг мають 
учасники бойових дій. 

Ветеранам війни, які мають право на одночасне 
отримання посвідчення учасника бойових дій, особи 
з інвалідністю внаслідок війни, учасника війни, ви-
дається лише одне посвідчення за їхнім вибором 
(ст.18 Закону України «Про статус ветеранів війни, 
гарантії їх соціального захисту» [14]). Відповідно 
ветерану війни треба визначитися, посвідчення яко-
го правового статусу він обирає і у посвідченні ро-
биться відмітка про наявність додаткового статусу.  

Однак, для користування передбаченими законо-
давством додатковими трудовими гарантіями необ-
хідно спочатку працевлаштуватися на роботу, з чим 
у ветеранів війни виникають складнощі, пов’язані як 
із обмеженим вибором видів трудової діяльності, яку 
здатен виконувати ветеран війни за станом здоров’я, 
так і з об’єктивною неможливістю працевлаштува-
тися за спеціальністю чи на бажане місце роботи 
через його непристосованість до роботи особою, яка 
має фізичні вади здоров’я. 

Отже, реалізації права на працю у формі найма-
ної праці для ветеранів війни може перешкоджати 
дискримінація на ринку праці, коли роботодавці уни-
кають можливості наймати ветеранів війни, вважаю-
чи їх менш конкурентоспроможними або недостат-
ньо стабільними працівниками через можливі на-
слідки військових дій на їхнє здоров’я або 
психологічний стан. Перешкодами на шляху працев-
лаштування цієї категорії осіб є й відсутність на 
практиці адаптованих програм професійної реабілі-
тації та перепідготовки, спрямованих специфічно на 
потреби ветеранів війни, а також обмежені можли-
вості для кар’єрного зростання або професійного 
розвитку через відсутність потрібних програм або 
недостатні умови на робочому місці для подальшого 
самовдосконалення [15, с. 7-8].

Можливим вирішенням проблеми реалізації пра-
ва на працю ветеранами війни є використання пере-
ваг цифровізації суспільства і економіки, яка вира-
жається у новітніх формах організації праці – не-
стандартній зайнятості, головною ознакою якої є 
залежність трудової функції працівника від цифро-
вих пристроїв, доступу до Інтернет, електронних 
засобів зв’язку, за допомогою яких особа отримує та 
(або) виконує роботу [16, с. 33]. 

Як зауважує Я В. Сімутіна, у процесі розвитку 
цифрової економіки та з появою нових інформацій-
них технологій трудова діяльність значно видозміни-
лася з часу становлення класичних норм трудового 
права [17, с.18]. В Україні, як і у світі звичними тер-
мінами стали поняття діджиталізація, гіг-економіка, 
цифрові платформи, робота на вимогу через мобіль-
ний застосунок (цифрову платформу), робота за ви-
кликом та віддалена робота.

Окремі сучасні форми нестандартної зайнятості, 
зокрема, дистанційна робота, робота на умовах тру-
дового договору з нефіксованим робочим часом, 
праця гіг-спеціалістів (за законодавством України це 
вид трудових відносин з IT-працівниками) вже регла-
ментується національним законодавством про пра-
цю. Позаяк, низка форм нестандартної зайнятості – 
праця на онлайн-платформах або як її ще називають 
«платформенна зайнятість», «платформенна робота», 
«зайнятість на інтернет-платформах» – вона як раз і 
визнається у світі працею у сфері гіг-економіки – 
поки не отримала врегулювання трудовим законодав-
ством України. 

Отже, результатом цифровізації сфери праці є 
поширення нестандартних форм зайнятості, що є 
перевагою для низки маломобільних категорій осіб, 
зокрема, працівників із малолітніми дітьми, людей 
похилого віку і ветеранів війни, оскільки вони мо-
жуть реалізувати здатність до праці і водночас втри-
мати необхідний баланс між роботою і особистим 
(сімейним) життям. До того ж після повернення до 
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мирного життя ветерани війни змушені проходити 
психологічну реабілітацію та адаптацію, і нестан-
дартна зайнятість, ще однією характерною рисою 
якої є гнучкість, дозволяє поєднувати роботу і фізич-
не, психологічне відновлення, лікування. 

Зрозуміло, що відсутність в Україні правового 
забезпечення роботи через онлайн-платформи (на-
приклад, загально відомі сервіси доставки або служ-
би таксі Uber, Uklon, Bolt, Glovo) означає, що особи, 
які залучені до такої нестандартної зайнятості, не 
захищаються нормами трудового права, а їх трудові 
права та реалізація ними цих прав не гарантуються 
нормами законодавства про працю. Юридична неви-
значеність правового статусу осіб, які працюють 
через цифрові платформи в Україні,  – це одна з 
основних проблем у правовому полі країни, що по-
требує вирішення через популярність такої зайнятос-
ті, яку ми вважаємо працею у розумінні Кодексу за-
конів про працю України.

Існує реальна потреба національного трудового 
права виробити концептуальні підходи до правового 
регулювання нестандартних форм зайнятості і за-
кріпити їх у трудовому законодавстві України, що 
уможливіть поширити трудові права та гарантії на 
всіх осіб, які залучені до такої зайнятості. Другою 
нагальною потребою сучасного трудового права є 
актуалізація механізму захисту трудових прав і за-
конних інтересів, який повинен передбачати підста-
ви, форми і процедури захисту не тільки класичних 
працівників, але й осіб, які працюють на умовах 
нестандартної зайнятості [16, с. 34].

Варто відмітити іншу тенденцію цифровізації 
ринку праці – поширення застосування цифрових 
технологій позитивно впливає на доступ працівників, 
зокрема з числа ветеранів війни, до інформації про 
наявні правові можливості та гарантії у сфері трудо-
вого права і права соціального забезпечення. Ми не 
погоджуємося з тим, що проблемою у сфері трудових 
права ветеранів війни є  «недостатня інформованість 
ветеранів війни щодо їхніх прав та можливостей в 
сфері праці. Багато ветеранів війни можуть не знати 
про пільги та підтримку, які їм гарантує законодав-
ство, тому вони можуть не користуватися ними на-
лежним чином або навіть не звертатися за допомогою 
до відповідних органів» [15, с. 7].

Нині одночасно впроваджуються кілька електро-
нних сервісів, які передбачають можливості для ве-
теранів війни отримати інформацію про їхні трудові 
і соціальні права, зокрема, як отримати послуги із 
професійної адаптації для освоєння нової професії 
та перенавчання за новою спеціальністю. В Україні  
функціонує сервіс е-Ветеран – інформаційно-довід-
кова онлайн система на базі Єдиного державного 
реєстру ветеранів війни, створену для підвищення 
рівня соціального захисту ветеранів війни шляхом 

он-лайн контролю за реалізацією їх прав та гарантій, 
де можна знайти усі відповіді на нагальні питання 
щодо послуг з професійної адаптації, підготовки, 
перепідготовки, підвищення кваліфікації, працевла-
штування, які реалізуються в межах бюджетних про-
грам Мінветеранів, МОН, Мінекономіки, Державно-
го центру зайнятості [18].

Окремі послуги у сфері працевлаштування до-
ступні для ветеранів війни на сайті Державної служ-
би зайнятості України. Так, через сайт Державної 
служби зайнятості можна отримати інформацію та 
скористатися такими державними послугами, як: (1) 
навчання для ветеранів за новою спеціальністю у 
закладах професійно-технічної освіти, (2) отримання 
ваучеру на навчання за новою професією або пере-
кваліфікацію, (3) отримання гранту на власну справу 
учасникам бойових дій, особам з інвалідністю вна-
слідок війни та членам їх сімей [19]. 

Таким чином, запровадження державних електро-
нних сервісів у сфері пошуку роботи, професійної 
адаптації та соціального захисту, якими можуть ско-
ристатися різні категорії осіб, є перевагою сучасного 
цифрового суспільства, позаяк полегшує доступ вете-
ранів війни до інформації про встановлені права і га-
рантії у сфері праці, а отже і сприяє реалізації трудо-
вих прав, отримання трудових гарантій і пільг, перед-
бачених спеціальним Законом України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту».

Висновки. Трудова діяльність має значення не 
лише для особи, але й для суспільства в цілому. 
Під час трудової діяльності створюються нові сус-
пільно значущі матеріальні та духовні блага, від-
бувається особистісний розвиток людини як со-
ціальної істоти. Для ветеранів війни сфера праці є 
важливим інструментом їх повернення до мирного 
життя. Встановлені законодавством про працю 
трудові права, гарантії мають важливе значення у 
процесі забезпечення адаптації ветеранів війни до 
мирного життя, позаяк право на працю – це фун-
даментальне право людини, яке дозволяє їй втіли-
ти свої професійні здібності і здатність до праці і 
таким чином задовольнити потреби у гідному рів-
ні доходів та життя.

Цифрові технології пронизують всі сфери сус-
пільного життя і трансформують його, це стосується 
і ринку праці, і моделі трудових відносин, виникають 
нестандартні форми праці, які не мають всіх класич-
них ознак трудових відносин, і розвитку державних 
електронних сервісів у сфері праці.

Сучасні форми нестандартної зайнятості – дис-
танційна робота, робота за викликом, праця на циф-
рових платформах – мають і переваги (гнучкість, 
можливість поєднувати особисте життя і роботу, 
можливість працювати з будь-якого місця), і недо-
ліки (тимчасовий характер, обмеженість реалізації 
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працівниками комплексу трудових прав, встановле-
них законодавством, у разі відсутності правового 
регулювання нестандартних форм праці) для праців-
ників, які обирають працювати на умовах нестан-
дартної зайнятості. 

Вважаємо, що трудовому законодавству потрібно 
рухатися в бік упорядкування нестандартних трудо-
вих відносин, які ще не унормовані, позаяк нестан-

дартні форми праці мають багато переваг і відповіда-
ють інтересам працівників, які хочуть працювати не 
стандартні години найманої праці, поєднуючи при 
цьому особисте життя і роботу. Для ветеранів війни 
працевлаштування на умовах нестандартної зайня-
тості є вирішенням проблеми реалізації права на 
працю з використанням переваг цифровізації сус-
пільства і економіки.
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IMPLEMENTATION OF THE RIGHT TO WORK FOR WAR VETERANS  
IN THE CONTEXT OF LABOR DIGITALIZATION

Problem setting. After returning from military service, war veterans face the challenge of reintegration into civilian 
life through various legal mechanisms provided by the state. One of the most pressing areas of social relations for 
adaptation to peaceful life is employment. Labor activity enables individuals to realize their abilities in different societal 
spheres and ensures a decent level of income.

Purpose of research. The purpose of this article is to highlight key trends in the labor sector in Ukraine concerning 
the realization of war veterans’ right to work, as well as to outline the advantages and limitations veterans face due to 
labor market developments under martial law and the lack of legal regulation of employment relations in the field of non-
standard employment.

Analysis of recent research and publications. Recent studies on labor and social rights of war veterans include the 
work of E.A. Novikov, who advocates for distinguishing military personnel and war veterans as special (specific) subjects 
of labor law. V.I. Sheverdina examines the social protection of military personnel and war veterans, formulating a 
categorical-conceptual framework for their social protection. I. Nalyvaiko’s article discusses the development of legislation 
protecting combatants in Ukraine, analyzing significant recent achievements in the legal regulation of their social 
protection. At the end of 2024, a collective monographic study titled “Legal Support for Professional Adaptation and the 
Right to Entrepreneurial Activity of War Veterans” was published. It aimed to establish the legal foundations for the 
professional adaptation and employment of war veterans, facilitate their right to engage in entrepreneurial activities, and 
improve mechanisms for their social protection and support during martial law and the post-war period.

Article’s main body. The article examines the impact of digital technologies on the labor market. Firstly, this impact 
manifests in the transformation of employment relationships and the emergence of non-standard forms of work that do 
not fully exhibit the classical characteristics of labor relations. Secondly, it is reflected in the development of state 
electronic services in the field of labor. A possible solution to the problem of implementing the right to work for war 
veterans is leveraging the benefits of digitalization in society and the economy. This is expressed in new forms of work 
organization – non-standard employment – whose main feature is the dependence of an employee’s labor function on 
digital devices, Internet access, and electronic means of communication through which work is received and/or performed.

Modern forms of non-standard employment – remote work, on-call work, and platform-based work – offer both 
advantages (flexibility, the ability to balance personal life and work, the opportunity to work from any location) and 
disadvantages (temporary nature, limited realization of labor rights established by law in the absence of legal regulation 
of non-standard employment) for workers choosing such forms of work.

Conclusions and prospects for development. The author concludes that the spread of digital technologies positively 
influences war veterans’ access to information on available legal opportunities and guarantees in labor law and social 
security. The introduction of state electronic services related to education (retraining), professional adaptation, and 
employment of war veterans represents a step forward in ensuring this category of workers can exercise their labor rights 
and receive employment-related social benefits and guarantees.

For war veterans, employment under non-standard conditions presents a viable solution for realizing their right to 
work while benefiting from digitalization in society and the economy. It is suggested that labor legislation should move 
towards regulating non-standard employment relationships, which remain largely unregulated, as these forms of 
employment offer numerous advantages and align with workers’ interests.

Key words: war veterans, right to work for war veterans, non-standard employment, digital technologies in the labor 
sector.
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